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Fuhrparkmangement: E-Mobilitat fordert Servicedienstleister

Hannover, im Oktober 2023. Deutsche Fuhrparkverantwortliche wollen den Anteil an Elektroautos in ihren Fuhrparks in
Zukunft deutlich erhéhen. Das zeigt jetzt eine Umfrage des Servicenetzwerks FleetPartner gemeinsam mit dem
Marktforschungsportal Statista. Damit steigen auch die Anforderungen an Fuhrparkdienstleister, die dieser
Entwicklung mit entsprechendem Know-how begegnen miissen.

Autos mit Elektroantrieb sind auf deutschen StraBen présenter denn je. Dem Kraftfahrt-Bundesamt (KBA) zufolge lag der Anteil
von Elektroautos unter allen Neuzulassungen im August 2023 bundesweit bereits bei knapp einem Drittel. ,Das wird mittel- oder
langfristig auch Auswirkungen auf den Bedarf haben, der an Fuhrparkdienstleister wie uns gerichtet wird*, berichtet Sebastian
Becker, Leiter GroBverbraucher bei der Vergdlst GmbH und Verantwortlicher fiir FleetPartner. ,Schon jetzt ist der Anteil an
Elektroautos am Gesamtverkehr erheblich. Bei unserer Umfrage, die wir gemeinsam mit Statista unter 500 deutschen
Fuhrparkverantwortlichen durchgefiihrt haben, geben die Befragten an, dass ihre Flotten durchschnittlich bereits zu 40 Prozent
aus Elektro- und Hybrid-Fahrzeugen bestehen. Tendenz steigend.” Denn immerhin 65 Prozent der Befragten planen, ihre Flotten
kiinftig komplett auf Elektromobilitdt umzustellen — davon 59 Prozent in den néchsten fiinf und 32 Prozent in den nachsten zehn
Jahren.

,Da ist es vollkommen verstandlich, dass es 83 Prozent der befragten Fuhrparkverantwortlichen wichtig oder sehr wichtig ist,
einen Fuhrparkdienstleister zu haben, der Elektroautos bedienen kann*, erklart Benjamin Gartenmaier, Geschaftsleiter des
Partners Pneuhage Fleet Solution GmbH. Dieser Bedarf zeigt sich der Umfrage zufolge unabhangig von der Fuhrpark- und
Unternehmensgrole. Lediglich 17 Prozent ordneten die Kompetenz, Services an Elektroautos durchfiihren zu kdnnen, als nicht
wichtig oder (iberhaupt nicht wichtig ein.

Diese Ergebnisse machen deutlich, wohin sich der Markt bewegt — und damit auch, in welche Richtung sich
Fuhrparkdienstleister weiterentwickeln missen. Vergdlst, wichtiger Partner im FleetPartner Netzwerk, ist hier bereits einen
wichtigen Schritt gegangen. ,Mehr als 75 Prozent unserer eigenen Filialen verfligen schon heute Uber eine Hochvoltschulung
(S2) und die bendtigte Ausriistung”, so Benjamin Opitz, Produktmanager Autoservice bei der Vergdlst GmbH. ,Und auch unsere
weiteren Partner waren hier nicht untatig. FleetPartner befindet sich auf einem sehr guten Weg, auch morgen die Mobilitat
unserer — zunehmend elektrisch betriebenen — Flottenkunden sicherzustellen®, ergénzt Becker.
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Uber die Studie

500 deutsche Flotten-/Fuhrparkbetreiber haben im Zeitraum 31. Mai 2023 bis 13. Juni 2023 an einer Onlinebefragung iber ein
spezialisiertes B2B-Online-Access-Panel (CAWI) teilgenommen. Abgefragt wurde zudem, in welcher Branche das Unternehmen
des Teilnehmers tatig ist, ob das Unternehmen einen Flotten-/Fuhrpark hat — im Ergebnis traf dies auf 100 Prozent der
Teilnehmer zu — und inwiefern die Teilnehmer in das Flotten-/Fuhrparkmanagement mit eingebunden sind. Auch hier liegt das
Ergebnis bei 100 Prozent.

Uber FleetPartner

FleetPartner ist ein Zusammenschluss der Unternehmen Vergoélst, Pneuhage und weiterer Handelspartner — die
Netzwerkerweiterung fir noch flachendeckenderen Service rund um Pkw-Flotten. Im Zentrum steht das Ziel, das
Fuhrparkmanagement der Flottenkunden noch starker zu unterstiitzen und steigenden Anforderungen an Wirtschaftlichkeit und
Effizienz gerecht zu werden. FleetPartner dient dabei als smarte Online-Plattform, die Flottenmanagement digitalisiert. Sie bietet
Zugriff auf ein bundesweites qualitatsgepriiftes Netzwerk fiir Reifen- und Autoservices — bestehend aus mehr als 1.200
FleetPartner Stationen.
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